CAMARA MUNICIPAL DE VISCONDE DO RIO BRANCO
ESTADO DE MINAS GERAIS

PROJETO DE LEI N° /2025

Institui a obrigatoriedade do Executivo
Municipal de  Visconde do Rio
Branco/MG disponibilizar, em seu site
oficial, a lista “Campeds de
Reclamacdo do PROCON - Programa
de Defesa do Consumidor”.

O povo do Municipio de Visconde do Rio Branco/MG, por seus
representantes, os vereadores aprovam e o Prefeito Municipal Sanciona a
seguinte Lei:

Art. 1° Fica insfituido a obrigatoriedade de o Executivo Municipal
disponibilizar, no site oficial da cidade de Visconde do Rio Branco, uma lista
com o ranking das 10 (dez) empresas lideres de reclamacdes formalizadas
por consumidores junto ao PROCON - Programa de Defesa do Consumidor.

§ 1° A lista serd atuadlizada a cada 6 (seis) meses, totalizando duas
publicacdes anuais.

| - a primeira publicacdo ocorrerd em fevereiro;

Il - a segunda publicacdo ocorrerd em agosto.

§ 2° Pode municipio publicar este ranking também através de outras
midias:

| - radio;

Il - jornais locais;

Il - redes sociais virtuais.

§ 3° A publicacdo do ranking informard o nUmero de reclamacdes de
cada empresa.

Art. 2° Esta Lei enfra em vigor na data de sua publicacdo, revogadas as
disposicdes em contrdrio.

Sala das Sessoes Presidente Tancredo de A. Neves, 15 de maio de 2025.

Guilherme Guimarées de
Azevedo

Vereador Guilherme Guimaraes de Azevedo (PT)
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CAMARA MUNICIPAL DE VISCONDE DO RIO BRANCO
ESTADO DE MINAS GERAIS

JUSTIFICATIVA

O presente Projeto de Lei tem como objetivo garantir mais transparéncia nas
relacoes de consumo no &mbito do Municipio de Visconde do Rio Branco, por
meio da divulgacdo periddica de um ranking das empresas mais reclamadas
pelos consumidores junto ao PROCON.

Ao tornar publicas essas informacdes, o Poder Publico contribui
significativamente para o fortalecimento da cidadania, permitindo que o0s
consumidores facam escolhas mais conscientes e seguras. Além disso, a medida
estimula as empresas a adotarem prdticas mais responsdaveis e eficientes no
atendimento ao cliente, uma vez que estardo sujeitas ao escrutinio publico.

A publicacdo semestral dessa lista, em meios acessiveis como o site oficial
da Prefeitura e outras midias locais, atende aos principios da publicidade e do
direito a informacado, previstos na Constituicdo Federal e no Codigo de Defesa do
Consumidor. Trata-se, portanto, de um instrumento de protecdo e
empoderamento da populacdo, bem como de incentivo d melhoria dos servicos
e produtos oferecidos no mercado local.

Diante do exposto, solicitamos o apoio dos nobres colegas vereadores para
a aprovacdo desta importante iniciafiva.

Sala das Sessoes Presidente Tancredo de A. Neves, 15 de maio de 2025.

Guilherme Guimaréaes de
Azevedo
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Vereador Guilherme Guimaraes de Azevedo (PT)
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